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RESOLUCAO N.° 679/2022

Altera redacao dada a Resolugéo de
Plenario n® 633/2019 que instituiu a
Quvidora da Camara de Vereadores
de Herval/RS.

Vereador DAVI RICARDO NOBRE DOS SANTOS, Presidente do
Poder Legislativo Municipal de Herval/RS, no uso de suas atribuicdes legais,
faz saber que a Cémara Municipal aprovou, e promulga a seguinte
Resolucéo:

Art. 1° - A Resolucado de Plenario n°® 633/2019, de 06 de maio de
2019, passa a vigorar com a seguinte redacao:

Art. 2° Compete a Quvidoria da Camara Municipal:

I- Receber, examinar e encaminhar aos 6rgédos operacionais da
Camara Municipal as manifestacdes na forma de reclamagdes, sugestdes,
criticas ou representacdes de pessoas fisicas ou juridicas a respeito de:

a) Funcionamento ineficiente de servicos legislativos ou
administrativos da Camara Municipal;

b) Violacdo ou qualquer forma de desrespeito aos direitos e
liberdades fundamentais;

c) llegalidade e abuso de poder;

d) Demais assuntos recebidos pelo Servico de Informagdo ao
Cidadao;

ll- Sugerir medidas para sanear violacées de direitos, ilegalidades ou
abusos de poder;

lll- Sugerir medidas necessarias a regularizagdo dos trabalhos
legislativos;

IV- Encaminhar a Presidéncia todas as  manifestacdes,
principalmente, as que necessitem de maiores esclarecimentos junto ao
Tribunal de Contas do Estado, Ministério Publico ou outro 6rgéo competente;

V-Quando se fratar de denuncia feita em relacdo aos

parlamentares, a mesma deve ser encaminhada a Comissé&o de Etica;



VI- Encaminhar, com a anuéncia da Presidéncia, aos outros Poderes
e ao Ministério Publico, reclamacdes ou representacdes de pessoas fisicas
ou juridicas a fim de que tomem conhecimento e manifestem-se a respeito.

Art. 3° A Quvidoria da Camara Municipal é composta de ouvidor
geral designado pela Presidéncia.

Art. 4° Compete ao ouvidor geral:

| - ouvir, receber e anotar elogios, criticas, reclamagdes, denuncias
e sugestdes dos cidadaos;

Il - dar conhecimento imediato & Mesa Diretora sobre os elogios,
criticas, reclamacdes, denlincias e sugestdes oferecidas pelos cidadaos;

Il - receber, anotar, autuar e, por determinacéo da Mesa Diretora,
fazer tramitar as reclamacdes e denuncias sobre irregularidades e atos de
improbidade praticados pelos agentes publicos no ambito do Legislativo
Municipal,

IV -promover, por determinagdo da Mesa Diretora, agdes
necessarias a apuracdo da veracidade das reclamagbes e denuncias,
mediante a instauracdo de procedimento interno adequado;

V- apresentar, semestralmente, relatorio circunstanciado a Mesa
Diretora, especificando os fatos e circunstancias apuradas, mantendo o
sigilo das partes denunciante/denunciado ou do reclamante/reclamado, que
assim o requerer.

VI - enviar ao arquivo da Cémara Municipal, mediante despacho
fundamentado e por determinagio da Mesa Diretora, as manifestagoes
desprovidas de argumento verossimil;

VII - realizar os servicos administrativos da Ouvidoria.

§ 1° O ouvidor geral somente anotaré as reclamagdes e denuncias
devidamente fundamentadas e oferecidas por meio de:

I- exposicéo oral, perante o ouvidor geral, que a reduzira a termo;

li- informacéo escrita protocolada no setor competente;

lli- via postal, eletrénica, ou ainda informacéo escrita protocolada no
setor competente;

§ 2° Para a apresentacdo de reclamagdes e denuncias ndo sera

tificacéo pessoal do cidad&o.




§ 3° O prazo para dar ciéncia ao demandante acerca das
providéncias adotadas serd de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por igual
periodo..

§ 4° Comprovada ma-fé na denuncia ou reclamacgao, o ouvidor geral,
comunicara a Mesa Diretora e tomara as providéncias legais.

Art. 5° O ouvidor geral tera como 6rgao auxiliar nas suas atividades
o Servigo de Informacédo ao Cidadéo, o qual ira centralizar as informacdes
oriundas das Comissbdes Técnicas Permanentes e auxiliard no tocante a
matérias atinentes aos processos legislativos.

Art. 6° A Presidéncia assegurara a Ouvidoria da Camara Municipal
apoio fisico, técnico e administrativo necessarios ao desenvolvimento de
suas atividades.

Art. 7° As despesas decorrentes da presente Resolucéo correréo a
conta da dotagc&o orcamentaria propria.

Art. 8° Esta Resolucao entrard em vigor na data de sua publicac&o.
Gabinete da Presidéncia, Herval, 11 de julho de 2022.
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“Doe o6rgaos, doe sangue, salve vidas”.
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GABINTE DA PRESIDENCIA

RESOLUGAO DE PLENARIO N.¢ 633/2019

INSTITUI A QUVIDORIA DA CAMARA
MUNICIPAL DE VEREADORES DE
HERVAL/RS.

VEREADOR EDINALDO FRANCISCO AZEVEDO, PRESIDENTE DO
PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL HERVAL/RS, no uso de suas atribuigbes
legais, a Camara Municipal aprovou e ele promulga a seguinte Resolugio:

Art. 1° Fica instituida a Ouvidoria da Camara Municipal de Vereadores,
vinculada & Presidéncia.

Art.2° Compete 4 Ouvidoria da Camara Municipal:

I- Receber, examinar @ encaminhar acs orgdos operacionais da
Camara Municipal as manifestagbes na forma de reclamagdes, sugesiies,
criticas ou representagdes de pessoas fisicas ou juridicas a respeito de:

a) Funcionamento ineficiente de servigos legisiativos ou administrativos
da Camara Municipal;

b) Violagdc ou qualquer forma de desrespeito aos direitos e liberdades
fundamentais;

¢) llegalidade e abuso de poder, :

d) Demais assuntos recebidos pelo Servigo de Informag&o ao Cidadao;

fi- Sugerir medidas para sanear viclagSes de direitos, ilegalidades ou
abusos de poder;

Ill- Sugerir medidas necessérias & regularizagdo dos trabaihos
iegislativos;

IV- Encaminhar & Presidéncia todas as manifestagbes, principaimente,
as que necessitem de maiores esclarecimentos junto ao Tribunal de Contas do
Estado, Ministério Publico ou outro érgéic competente;

=



—— U ———————————e

V- Quando se tratar de dentincia feita em relagdo aos parlamentares, a
mesma deve ser encaminhada 4 Comiss&o de Etica;
V- Encaminhar, com a anuéncia da Prasidéncia, aos outros Poderes e

ao Ministério Publico reclamagfes ou representagBes de pessoas fisicas ou

juridicas a fim de que fomem conhecimento e manifestem-se a respelto.

Art. 3° A Ouvidoriz da Camara Municipal é composta de ouvidor geral
designado pela Presidéncia.

Art. 4° Compete ao ouvidor geral:

I- ouvir, receber e anotar elogios, criticas, reclamacdes, denuincias e
sugestbes dos cidadéos;

Il- dar conhecimento imediato & Mesa Diretora sobre os elogios,
oriticas, raclamagbes, dentincias e sugestoes oferecidas pelos cidadaos;

fli- receber, anotar, autuar e, por determinagio da Mesa Diretora, fazer
tramitar as reclamacBes e dentncias sobre irregularidades e atos de
improbidade praticados pelos agentes publicos no &mbito do Legislativo
Municipal;

IV- promover, por determinagio da Mesa Diretora, agGes necessarias a
apuragao da verﬁgidade das reclamagbes e denlncias, mediante a instauracio
de procedimento interno adequado;

V- apresentar, mensalmente, relatorio circunstanciado 4 Mesa Diretora,
especificando os fates e circunstancias apuradas, assim como a identificacéo
do dehunciante e do denunciado ou do reclamante € do reclamado;

VI- enviar a0 arguivo da Camara Municipal, mediante despacho
fundamentado e por determinacio da Mesa Diretora, as manifestagoes
desprovidas de argumento verossimil;

ViI- realizar os servigos administrativos da Quvidoria.

§ 1° O ouvidor geral somente anotard as reclamacgtes e denuncias
devidamente fundamentadas e oferecidas por meio de:

1- exposigo oral, perante o ouvidor geral, que a reduzira a fermo;

II- informacéo escrita protocolada no setor competente;

HI- via postal, eletrdnica, ou ainda informagao escrita protocolada no
setor competente;



§ 2°Para a apresentagdo de reclamagdes e dendncias ndo serd
exigida a identificagio pessoal do cidadéo.

§ 3° O prazo para dar ciéncia ao demandante acerca das providéncias
adotadas sera de 20 (vinte) dias.

§ 4° Comprovada ma-fé na dentincia ou reclamagio, o ouvidor geral,
comunicara & Mesa Diretora e tomara as providéncias legais,

Art. 5° O cuvidor geral tera como 6rgdo auxiliar nas suas atividades o
Servigo de Informagio ao Cidadio, o qual ifa centralizar as informagtes
oriundas das ComissBes Técnicas Permanentes e auxiliaré no tocarte a
matérias atinentes aos processos legislativos.

Art. 8° A Presidéncia assegurard & Ouvidotia da Camiara Muriicipal
apolo flsico, técnico e administrativo necessarios ao desenvolvimerito de suas
atividades.

Art, 7° As despesas decorrentes da presente Resolugdo correrdo a
conta da dotacao orgamentaria propria.

Art. 8° Esta Resolugdo entrara em vigor nia data de sua publicagéo.

Gabinete da Presidéncia, 06 de maio de 2019.
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